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Otazka ¢C. 1 APEK

Z predbezné trzni konzultace rozumime, ze ,prodej dalniCnich e-
znamek“ respektive vyber tohoto casového _poplatku, je on-line
prodequm nabizen bez moznosti uplatnem marze Ci Jakekoll odmeny
ze strany Ceské republiky. To znamend, ze pfi Uhradé casového
poplatku prostrednictvim platebni karty, ponese provozovatel e-shopu
navic naklady na poplatky za takovou pIatbu. Tedy kazda uhrada by
byla pro mternetovy obchod ,ztratova™. Rozumime tedy spravne ze
zprostredkovatel uhrady casového poplatku (»dalnicni e-znamky™),
neobdrzi zddnou kompenzaci ani t&chto piimych naklad(?

Odpovéd”:

Rozumite spravneé, kromé tohoto obchodniho kanalu je budovan
informacni systém elektronické dalnicni znamky, jehoz soucasti
bude i statni e-shop, stejné jako kiosky pred najezdy na
zpoplatnéné pozemni komunikace a na zakladé otevreného
vyberoveho Fizeni byla na zajisténi fyzické distribuce vybrana
Ceskd posta a CEPRO. Soukromé e-shopy maji slouzit jako
doplnkovy kanal pro jiz jinak zajlstenou Uhradu casoveho poplatku,
kdy se jedna spise o moznost zapojit se v ramci rozsifeni
poskytovanych sluzeb zadkazniktdm.
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APEK
Otazka C. 2

Radi bychom si v tomto sméru upresnili, jaky bude pristup
v tomto sméru k ,fyzickému distributorovi®. Plati tak
stejné podminky pro Ceskou posStu, s.p. ve spolupraci s
CEPRO a.s. - tedy, Ze také tyto subjekty nemaji narok na
jakoukoli marzi ¢ kompenzaci za souvisejici primé
naklady pri vybéru casového poplatku (,dalniéni e-
znamky")?

Doplnujici dotaz: Jaka je vysSe vysoutézené provize?

Odpoveéd":

Ceska posta a CEPRO maji narok na provizi dle vyse
Uhrad c¢asovych poplatkl, které zprostfedkuji. Vyse
provize byla stanovena na zakladé nejvyhodnéjsi
nabidky v ramci realizovaného vybérového fizeni v
souladu se zédkonem o zadavani verejnych zakazek.

Doplnujici odpovéd’: Vysoutézena provize je ve vysi
2,3 %.
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APEK
Otazka ¢. 3

Zvaiujgte, ze by doslo k PFl’padné kompenzaci primych
nakladu na prodej jinym zpusobem?

Odpovéd"

V tuto chvili toto neni uvazovano, aby bylo mozné
vyplacet odménu za zajisténi uhrady (provizi), muselo
by probéhnout vybérové fizeni dle zakona o zadavani
verejnych zakazek.
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APEK
Otazka C. 4

Je v soucdasné dobé v jednani legislativni zména, ktera by do
budoucna umoznila narovnani popsaného stavu (tedy ztratovost
prodeje i jen v primych nakladech na souvisejici poplatky)?

Doplnujici dotaz: otizka byla myslena tak, pro¢ nebyla vypsana
soutéz také na soukromy e-shop - tedy proc byl zvolen jiny postup
nez u fyzické distribuce?

Odpoveéd’:

V tuto chvili ndm pFipadnd zména neni zndma, resp. v tuto chvili
je v souladu se zdkonem vybér nejvhodnéjsi cenové nabidky a na
zakladé toho uzavreni smlouvy s Ucastnikem resp. dodavatelem,
ktery tuto nejvyhodnéjsi nabidku podal.

Dopliujici odpoveéd’: Fyzickou distribuci neni stat schopen

zajistit vlastnimi zdroji, a musela byt zajisténa prostfednictvim
verejné soutéze. Naopak na elektronickou distribuci bude
vybudovan statni e-shop. Neni tedy zamysleno hradit dalsi naklady
v ramci elektronické distribuce.  Elektronicka distribuce
prostrednictvim soukromych e-shopu je myslena jako doplfikova.
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APEK
Otazka ¢. 5

Jakym zpUsobem muizeme nejlépe podpofit takovou
legislativni zménu? Domnivame se, ze i do budoucna se
bude obdobna komplikace dotykat dalsich poplatku
vybiranych elektronicky a doporucili bychom pristup ze
strany statu zdasadné zménit.

Odpovéd’:

K tomu nejsme kompetentni a pripadna legislativni
zmeéna zakona o zadavani verejnych zakdzek je v gesci
Ministerstva pro mistni rozvoj.
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Skytoll
Otazka ¢. 6

Pokial' ,Zpracovatel muze uchovavat osobni Udaje pouze po dobu
trvan| ucelu zpracovam dat v tomto prlpade tedy pouze do okamziku,
nez dojde k zapisu od IS EDAZ" a zaroven ma “Povinnost externlch
subJektu poskytnout zakaznlkum podporu ( pri provadéni uhrady)
mysli sa tym povinnost poskytovania podpory iba do doby zapisu do
IS EDAZ a vystaveniu potvrdenia o Uhrade (vygenerovania PDF z IS
EDAZ)? Ako bude poskytovana podpora pre  pripadné
podnety/reklamacie zakaznikov, ktoré budu vznikat po momente
vygenerovania potvrdenia o Uhrade?

Odpovéd’:

Ano, povmnostl poskytnout zdkazniklm podporu se mysI| podpora
v prubehu provadéni uUhrady poplatku v prostredi externiho
subjektu (distributora). Distributor resi pouze reklamace vztahu3|C|
se k platbé, vedkeré dalsi podnéty nebo reklamace zakaznik( Fesi
Helpdesk EDAZ.
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Skytoll
Otazka €. 7

Ako bude postupovat koncovy zakaznik, ktory
prostrednictvom elektronickej distriblucie Uspesne vykona
platbu spolu s vygenerovanim potvrdenia o Uhrade (PDF
vygenerovane z IS EDAZ) a nasledne, napr. o hodinu zisti,
e zadal zIG SPZ (ak je distributor ,,Zpracovatel“ ktory
nema pravo uchovavat osobné (daje po momente
vystavenia potvrdenia o Uhrade (vygenerovania PDF z IS
EDAZ)?

Odpovéd"

Pokud zakaznik nastavil zacatek platnosti Uhrady
casového poplatku v budoucnosti, bude mit moznost
SPZ zménit na statnim e-shopu. Pokud byl zacatek
platnosti nastaven ihned, neni mozné u elektronicky
uhrazeného Casového poplatku takova zména.
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Skytoll
Otazka ¢. 8

Aké sU minimalne hranice ,provedenych Uhrad" pre ro¢né
vyhodnocovanie obratu a podla coho sa stanovuju?

Odpovéd"

Minimalni  hranice provedenych Uhrad nebudou
stanovovany, bude stanovena pouze minimalni vyse
statickeho zajisteni ve vysi cca 0,5 mil. Kc.
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Skytoll

Otazka ¢. 9

Aké nalezitosti bude obsahovat ,Potvrzeni o uUhradé
casového poplatku™?

Odpoved":

Povinnymi nalezitostmi Potvrzeni o Uhradé casového
poplatku jsou nazev potvrzeni, informace o moznosti
nastaveni notifikaci, informace o zpracovani osobnich
Udaji a povinné polozky potvrzeni - stat registrace
vozidla, SPZ, druh Casového poplatku, vyse Casového
poplatku, identifikace distributora, pocatek a konec
platnosti Casového poplatku, datum a cas Uhrady,
vyznaceni pohonu vozidla opravnujiciho ke snizenému
poplatku, ID transakce a autorizacni kod pro provadeéni
zmeén, informace o GDPR.
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Skytoll

Otazka ¢. 10

Plati, ze vsSetky uUhrady, ¢ uz hotovostné ako aj
bezhotovostné mozu byt inkasované na Ucet distriblitora
a na Ucet SFDI sU odvadzané iba na zaklade ,vyzvy k
platbe™?

Odpovéd’:

Ano, je to tak.
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ADL
Otazka ¢. 11

Dnes mer znamky realnou platnost 14 meS|cu coz bylo u2|tecne pro
operativni leasing v tom smyslu, ze se klient muze opozdit s vracenim
vozidla o tyden a nebylo nutné hlidat platnost znamky, pokud bylo
vozidlo prevzato na zacatku roku. V prubehu roku jsme to také
neresili, kdyz byla znamka platnd od prosince pro ledna. Nyni ale
musime Fesit jak se zachovat, pokud klientovi kondi smlouva
napriklad k poslednimu kvétnu a vozidlo vrati v poloviné cervna.
VétSinou dopredu nevime, o kolik dni se klient opozdi. Bude pro tyto
pripady mozna néjaka tolerance?

Odpovéd’:

Zadna tolerance neni, Uhrada je na plovouci obdobi dle druhu
casového poplatku tzn. v pripadé rocniho poplatku to je 365 dni;
na statnim e-shopu je mozné nastavit notifikaci ke kazdé SPZ, kdy
Vam prijde upozornéni na koncici platnost a je na Vasem
rozhodnuti, zda uhradite navazujici casovy poplatek a jakého druhu
(10 D, 1 M & roéni).

ELEKTRONICKA
DALNICNI ZNAMKA




ADL

Otazka ¢. 12

Dnes pri odbéru velkého mnozstvi pres partnery
dalnicnich znamek cerpame bonusy (mame slevu okolo
cca 1%), budou mozne i pri nakupu v elektronicke

podobé?

Odpovéd"

VySe Casového poplatku je stanovena nafizenim vilady a
je pevne dana, zadne slevy z teto Ccastky nejsou mozne.
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ADL

Otazka ¢. 13

Abychom ve vétsSim mnozstvi kontrolovali platnost
znamek, budeme pouzivat robota. Bude pro ovéreni
platnosti zndmky nastaveny néjaky captcha bezpecnostni
rezim? Pripadné jaky?

Odpovéd"

Na webu edalnice.cz bude mozné ovérit jen individualni
dotazy. Web bude obsahovat anti-robot ochranu, jejiz
detaily nebudeme sdélovat. Platnost znamky je uvedena
na Potvrzeni SFDI o Uhradé casového poplatku, které
obdrZite pfi ndkupu zndmky. Platnost si tak muzete
ulozit pfi nakupu, nemusite pak nic kontrolovat.
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ADL
Otazka ¢. 14

V ramci skupiny Société générale musime mit pro velké
nakupy uzavrené s dodavateli smlouvy véetné KYC (Know
your customer). Bez toho neni mozné nakup provést.
Dnes tyto smlouvy na nakup dalni¢cnich zndmek mame
také uzavirené. S kym pak bude mozny tento typ
spoluprace? Toto se nebude tykat jen nasi leasingové
spolecnosti, podobné to bude muset resit i Arval, CSOB,
Lease Plana pod.

Odpovéd’:

KYC pravidla Société générale nejsou v kompetenci
SFDI, prosime konzultujte se svym compliance
oddélenim aplikaci KYC pravidel pri Uhradé dani a
poplatkl. Znovu upozorfiujeme, Ze Uhrada ¢asového
poplatku neni ndkupem a nevznika zde kupni smlouva.
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MOL
Otazka €. 15

Kde a za jakych podminek SFDI predpoklada rozmisteni

tzv. kiosku na prodej el. dalni¢nich znamek? Predpoklada
se umisténi na Cerpacich stanicich?

Odpovéd"

V tuto chvili se umisténi na cerpacich stanicich
nepredpoklada. Je planovano umisténi pred vijezdy na
zpoplatnéné  komunikace v  blizkosti  hranicnich
prechodd.
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MOL
Otazka ¢. 16

Kolik minut trva primérna transakce nakupu el. dalniCnich
znamek (vyplnéni povinnych udaju véetné odezvy statniho
systému)?

Odpovéd"

Predpoklad je do jedné minuty bez samotného
platebniho procesu. Délku uUhrady ovlivni privétivost
uzivatelského rozhrani daného e-shopu.
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MOL

Otazka ¢. 17

Uvazujete v obchodnich mistech umisténych ,na cestach®
(tedy napriklad ty kiosky) o akceptaci fleetovych
(palivovych) karet jako nejrozsirenéjSiho platebniho
nastroje firemnich vozidel? Jaka situace ale bude v téch
kioscich mimo cerpaci stanice.? Budou akceptovat
fleetove (palivove) karty ? Jaké? (CCS, MOL, QMV, CEPRO,
Shell?). A predpokladam spravné, Zze na Ceské Posté
fleetovymi (palivovymi) kartami zakaznici nezaplati?

Odpovéd’:

Dodavatel "fyzické distribuce" musi zajistit omezeni
moznosti plateb na obchodnich mistech na takové
produkty, jejichz pouziti je slucCitelné s povahou
elektronické dalniéni znamky" jakozto poplatku dle
Zakona 13/1997. V konkrétnim pripadé fleetovych
(palivovych) karet se jedna o otazku neaplikovatelnosti
obchodniho modelu "preprodej" na poplatek, situace je
obdobna jako u mytného v zemich (vcéetné CR), kde
mytna platba neni soukromopravni plnéni.
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MOL
Otazka ¢. 18

Jak postupovat, pokud bychom méli zajem o akceptaci

nasich fleetovych (palivovych) nebo vérnostnich karet
v internetovém eshopu?

Odpovéd’:

V prvni fazi bude statni e-shop akceptovat platbu
bankovnimi kartami a prevodem. Pokud by se platebni

moznosti v budoucnu rozSirovaly, bude vypsano
otevrené vybérové frizeni.
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MOL
Otazka ¢. 19

Je mozné prodavat dalni¢ni znamky za cenu, ktera bude
obsahovat néjaky ,manipulacni® poplatek? Tj. cena el.

znamky bude 1500 a s manipulacnim poplatkem napr. 30
K¢ vydame uUctenku 1530 K¢?

Odpovéd"

Ne toto neni mozné, cena za Uhradu Casového poplatku
je pevne stanovena narizenim vilady a neni mozne ji

navySovat o dalSi poplatky v pripadé, Ze dochazi pouze
k Uhradé Casového poplatku.
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MOL

Otazka ¢. 20

Jakou formou bude mozné se pripojit jako Zadatel o
sluzbu zprostredkujici prodej?

Odpovéd"

Podrobny prfistupovy proces je v soucasné dobé
pripravovan a bude zverejnén na webu edalnice.cz pred
otevfenim pristupu k U(hradé casového poplatku
externim subjektdm. Obecnd podoba pfistupového
procesu je popsana v prezentaci z 1. kola PTK.
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MOL
Otazka ¢. 21

Pokud je mozné sluzbu poskytovat/zprostredkovat na
zakladé vlastniho strategického rozhodnuti, avsak pouze
zdarma, jak budou pokryty naklady na bezhotovostni
platby a kauci ve vysi tydenni platby?

Odpovéd’:

Tyto naklady ze strany statu pokryty nebudou jedna se
0 moznost participace soukromych e-shopl a dalsich
kanald, pro které by se meIo jednat o moznost
poskytnut| daldi svym zdkaznikim. Nicméné na tyto
kanaly neprobéhlo vybérové frizeni dle zakona o
zadavani verejnych zakazek a neni tedy mozné hradit
provizi ¢i kompenzovat naklady se zajisténim Uhrady
vzniklé.
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MOL

Otazka C. 22
V pripadé |mplementace systému k prodeji do nasich

pokladen, muZeme zndmky prodavat vsSude, nebo jen na
predem stanovenych mistech?

Odpovéd’:

V pripadé prlstoupenl k systému zprostredkovani Uhrad
casovych poplatky bude dlstrlbutor opravnén
umoznovat Uhrady ¢asovych poplatkl na vsech svych
obchodnich mistech, pokud tato obchodni mista a
distributor splni stanovena pravidla. Stanovenymi
pravidly myslime napr. povinnost udrzovat aktudlni
seznam obchodnich mist, dodrzovani standartu kvality
na vSech obchodnich mistech, jednoznacna identifikace

’ kazdého obchodniho mista v systému IS EDAZ apod.
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Skoda Auto
Otazka ¢. 23

Je mozné vyzadovat pri nakupu EDAZ také dodatecnou
registraci u provozovatele e-shopu? (vétéi $kalu udajl o

zakaznikovi a voze nez je minimum specifikované pro
prodej EDAZ)

Odpovéd’:

Ano, nicméné je nutné zakaznikovi jasné komunikovat,
Zze se jedna o registraci do e-shopu a ne data sbirana v
ramci procesu uhrady casoveho poplatku.
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Skoda Auto
Otazka c. 24
Je pripadné mozné také spojovat EDAZ s jinymi produkty

provozovatele e- shop v ramci jednoho nakupu (napfr.
bali¢ky produktl/sluzeb)?

Odpovéd"

Ano, dalniéni zndmka muZe byt jak soucdsti vétsiho
"nakupu" (jednou polozkou), nebo soucasti balicku
sluzeb (napriklad fleetové sluzby, konektivita vozidla
apod.). Podminkou je dodrzeni pravidel pro Uhradu
a predani Potvrzeni SFDI o Uhradé casového poplatku
ihned po zapisu do IS EDAZ. V ramci tvorby pravidel pro
Uhradu SFDI predpokladd prubé&znou reakci na potreby
trhu, tj. i pokryti téchto specn’lckych situaci v

: obchodnich modelech distributord.
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Skoda Auto
Otazka ¢. 25
Je mozné/nutné uvadét EDAZ jako poloZzku za nulovou

hodnotu na danové relevantnich dokladech (napf.
faktura)?

Odpovéd’:

VySe Casového poplatku je stanovena nafizenim vilady a
musi byt vzdy dodrzena. Dokladem pro zakaznika (pro
firemniho zakaznika ucetnim dokladem) je Potvrzeni
SFDI o Uhradé casového poplatku. Distributor muze
zakaznikovi vystavit potvrzeni o platbé (ve smyslu
prijmového dokladu) nebo dodaci list.
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Skoda Auto
Otazka C. 26

Je mozné nabizet EDAZ zdarma jako benefit k prodeji
jiného produktu/sluzby (z pohledu zakaznika)?

Odpoveéd’:

Je mozné nabizet dalnicni znamku jako benefit, kde
samotna znamka bude "z pohledu zakaznika" zdarma -
je ale nutné dodrzet zakladni nasledujici podminky.
Proces Uhrady a financniho vyporadani se SFDI musi
probéhnout standardné. Poplatek tak uhradite "za
zakaznika". ObJeV| li se dalnicni znamka na dokladu pro
zakaznika (VIZ vyse napr dodaci list), musi byt uvedena
hodnota ve skutecné vy5| casoveého poplatku. Chcete-li
poskytnout slevu ve vysi ¢asového poplatku, musi byt
sleva poskytnuta z jiné polozky objednavky (nebo
slozky balicku sluzeb).
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Skoda Auto

Otazka ¢. 27

Lze provést platbu EDAZ na Ucet SFDI bez predchozi
platby zdkaznika? Jaké potvrzeni mizeme poskytnout
zakaznikovi o aktivaci/platnosti znamky?

Odpovéd’:

Okamzikem zapisu SPZ do IS EDAZ vznikd SFDI
pohledévka za distributorem. Platba v tento okamzik
jesté neni prevadéna na ucet SFDI. Samotna platba
zakaznika na obchodnim misté a to kdy k prevodu
prostifedkl mezi zdkaznikem a distributorem dojde je
zalezitosti distributora. Nezbytnou podminkou v ramci
procesu Uhrady je predani Potvrzeni SFDI o Uhradé
Casového poplatku zakaznikovi ihned po provedeni
zapisu do IS EDAZ.
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MotionPass
Otazka ¢. 28

Pfi prezentaci jste uvadeéli, ze “obchodnik bude cinnost vykonavat
jménem a na ucet SFDI”. Kromé predani dokladu vygenerovaného
EDAZem zakaznikovi, jaké dalsi pozadavky bude muset
obchodnik/distributor splfiovat? (Priklad: Soucasti nakupniho procesu
musi byt logo SFDI a véta ...)

Dopliujici dotaz: registrace bude probihat jakym certifikatem,
bude se na Uhradu ¢asového poplatku vztahovat EET?

Odpovéd"

Ano, zakladni podminky budou stanoveny. Nebudou nijak slozité -
budou se tykat zdkladniho informovani zakaznika, brandingu,
nalezitosti predani Potvrzeni o Uhradé. Bude soucasti prirucky -
provoznich pravidel, ktera budou dostupna online (viz prezentace z
prvniho kola PTK - pristupovy proces). V pravidlech bude SFDI
pribé&zné zohledfiovat potieby a specifické situace u distributord.

Dopliujici odpoveéd’: vzhledem k tomu, e problematika EET

neni v gesci SFDI, ovéfujeme Otazku registrace v EET ovérujeme
s Ministerstvem financi, jakmile budeme znat odpovéd, informaci
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MotionPass
Otazka c¢. 29

Jaka bude minimalni  hranice prodeji  (pocet
znamek/obrat), kterou bude muset distributor spliovat?
Mame strach, Ze vysoka hranice instantné diskvalifikuje
vSechny distributory, kteri chtéji prodavat pres nové
vznikajici prodejni kanaly (napr. v nasem pripadé z
vozidla) u kterych nejsou vétsi objemy prodeju v prvnich
letech realistické.

Odpovéd"

Minimalni hranice prodeji nebude, bude stanovena
pouze minimalni vyse statickeho zajisteni cca 0,5 mil.
KC
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MotionPass
Otazka ¢. 30

ProC je prosim hranice dynamického zajisténi 95% a ne
100%? K cemu dodatecna pridana 5% rezerva?

Odpovéd’:

Jednd se o rezervu pro hraniéni pripady a
nepredvidatelne stavy, ktere mohou v provozu nastat.
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DALNICNI ZNAMKA




MotionPass
Otazka ¢. 31
Jaka bude priblizna vyse jistiny statického zajisténi?

Odpovéd’:

UvaZUJeme o statickém zajlstenl ve vysi 0,5 m|I KE; po
roce muze dojit k prepoctu dle objemu prodeJu

ELEKTRONICKA
DALNICNI ZNAMKA




MotionPass
Otazka ¢. 32

Bude systém EDAZ schopen evidovat osvobozena
zahrani¢ni vozidla? Pokud ano, jakym zpusobem bude
zadost o osvobozeni zahrani¢nich vozidel fungovat a bude
automatizovana (tzn. ridi¢ odesSle zadost a pokud vSe
splnuje, jeho vozidlo je ihned osvobozeno)? Bude takova
funkcionalita poskytnuta pres distribu¢ni API?

Odpovéd’:

Zahrani¢ni vozidla, ktera pouzivaji jako palivo
elektrickou energii nebo vodik, pripadné v kombinaci s
jinym palivem (hodnota CO2 nepresahne 50 g/km),
budou osvobozena od povinnosti zakoupit elektronickou
dalniéni zndmku, avsak bude nutno podat oznameni o
osvobozeni. Podrobnosti jsou postupné zverejiovany na
webu www.edalnice.cz. Pro osvobozeni nebude mozné
minimalné v prvni fazi projektu vyuzit distribucni API.

ELEKTRONICKA
DALNICNI ZNAMKA




MotionPass

Otazka ¢. 33

Otazka k API:

Co se stane, pokud "“Vytvorim objednavku casovych
poplatkd”, ale neprovedu “Potvrzeni objednavky”. Existuje
v systému néjaky Ccasovy limit, po kterém se
“objednavka” smaze?

Odpovéd"

Objednavka expiruje po 15 minutach. Potvrzeni
expirované objednavky (a tedy =zapis Uhrady do
evidence) jiz neni mozné.

ELEKTRONICKA
DALNICNI ZNAMKA




MotionPass
Otazka C. 34

Otazka k API:

Jak se distribu¢ni API vyporada se situaci, kdy prijdou
hned za sebou dva pozZzadavky na rozdilné “objednavky”
(stejna SPZ a zemé, ale liSici se napr v platnosti nebo
typu znamky) od dvou rozdilnych klient(?

Odpovéd’:

Jsou umoznény obé objednavky, pouze v zavislosti na

stavu zapisu Uhrady musi byt klient informovan o
existujicim prekryvu.

ELEKTRONICKA
DALNICNI ZNAMKA




MOL

Otazka ¢. 35

Zakaznik je ted zvykly kupovat znamky na cerpacich
stanicich. Nebylo by privétivé pripojit i dalsi Cerpaci
stanice? Musi se jednat o elektronickou distribuci?

Odpovéd’:

Zakon o zadavani verejnych zakazek umoznuje vybrat
pouze jednoho vitéze v jednom vybérovém fizeni. Proto
existuji také tyto podminky pro pripojeni se. Za
uvedenych podminek je mozné poskytovat také
fyzickou distribuci.

ELEKTRONICKA
DALNICNI ZNAMKA
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